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Introducao

Objetivo deste documento

As Questdes e respostas de exemplo e as justificativas associadas neste exame de amostra foram criadas por uma
equipe de especialistas no assunto e redatores experientes com o objetivo de:

e Ajudar os Conselhos Membros e Provedores de Exames do ISTQB® nas suas atividades de elaboracéo de
Questdes

e Fornecer aos provedores de treinamento e candidatos a exames exemplos de questdes de exame

Estas Questdes ndo podem ser utilizadas tal como se apresentam em qualquer exame oficial.

Observe que os exames reais podem incluir uma grande variedade de questbes, e este exame modelo ndo tem
como objetivo incluir exemplos de todos os tipos, estilos ou comprimentos de questdes possiveis. Além disso, este
exame modelo pode ser mais dificil ou menos dificil do que qualquer exame oficial.

Instrucdes

Neste documento, vocé encontrara:

e Questbes', incluindo para cada questdo:
- Qualquer cenario necessario para a questao
- Valor em pontos
- Conjunto de opgdes de resposta (resposta)
¢ Questbes adicionais, incluindo para cada Questao [n&o se aplica a todos os exames de amostra]:
- Qualquer cenario necessario para a questao
- Valor em pontos
- Conjunto de opcdes de resposta (resposta)
e As respostas, incluindo a justificagdo, estdo contidas em um documento separado.

1 Neste exame de amostra, as Questdes estdo classificadas de acordo com o LO a que se referem; isso ndo pode ser
esperado num exame real.
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Questdes

Questao n° 1 (1 ponto)

Relacione cada tipo de tecnologia de Al (1-4) com a descricdo CORRETA (A-D):

Al simbdlica

Machine Learning classico
Deep Learning

Al generativa

pOMD=

Usa redes neurais para aprender automaticamente caracteristicas a partir de dados.

Utiliza sistemas baseados em regras para imitar a tomada de decisdes humanas.

Utiliza aprendizado profundo para criar dados a partir do aprendizado com os dados de treinamento.
Utiliza uma abordagem orientada por dados que requer a selegédo de caracteristicas.

oo

a) 1D, 2B, 3A, 4C
b) 1D, 2C, 3B, 4A
¢) 1C, 2B, 3D, 4A
d) 1B, 2D, 3A, 4C

Selecione UMA opcéo.

Questao n° 2 (1 ponto)

Considere o dominio dos Large Language Model (LLMs). Qual das opgdes a seguir explica MELHOR por que as
limitagcdes da janela de contexto afetam os recursos de processamento de texto do LLM?

a) Porque as janelas de contexto restringem as sequéncias de processamento temporal, impedindo os LLMs
de manter a consisténcia cronolégica em analises de texto extensas.

b) Porque as janelas de contexto impedem os recursos de referéncia cruzada, limitando a capacidade dos
LLMs de conectar informagdes de diferentes fontes de documentos simultaneamente.

c) Porque as janelas de contexto forcam os LLMs a descartar informagdes anteriores, que podem conter
detalhes relevantes necessarios para a compreensao do conteudo posterior.

d) Porque as janelas de contexto restringem os niveis de granularidade da analise, impedindo os LLMs de
ajustar as abordagens de analise entre o nivel de caracteres e o nivel de documentos.

Selecione UMA opgéo.

Questao n° 3 (1 ponto)
Qual das seguintes afirmacdes descreve MELHOR a tokenizag&o no processamento de texto para LLMs?

a) A tokenizacdo converte tokens em vetores de alta dimenséo para capturar seu significado.
b) A tokenizacao cria os blocos de constru¢do usados para compreender e gerar texto.

c) A tokenizagdo gera respostas contextualmente apropriadas usando redes neurais.

d) A tokenizacdo prevé o proximo token em uma sequéncia com base nas relagdes aprendidas.

Selecione UMA opgéo.
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Questao n° 4 (1 ponto)

No contexto de testes de software, quais das seguintes afirmagdes (i-v) sobre LLMs basicos, ajustados por
instrucdes e de raciocinio estdo CORRETAS?

i Os LLMs basicos sdo excelentes na geragao de casos de teste a partir de requisitos de alto nivel sem
entrada estruturada.

ii. Os LLMs de raciocinio sao excelentes na criagdo de scripts de teste que seguem rigorosamente
modelos organizacionais predefinidos.

iii. Os LLMs ajustados por instru¢gdes sao excelentes em priorizar autonomamente a execugao de testes
com base no feedback do usuario em tempo real.

iv. Os LLMs de raciocinio sao excelentes na sintese de dados de relatérios de defeitos para detectar
tendéncias e priorizar os esforgos de teste.

V. Os LLMs ajustados para instrugbes sao excelentes na geragéo de casos de teste que seguem a sintaxe
da linguagem Gherkin.

i, i eiii
i, iiiei
i,iiev
ivev

O O T o
e AN

Selecione UMA opcéo.

Questao n° 5 (1 ponto)

Qual das seguintes afirmagdes descreve MELHOR a relagao entre LLMs multimodais e modelos de linguagem
visual?

a) Os LLMs multimodais sdo um subconjunto de modelos de linguagem visual projetados para lidar com
diversas entradas.

b) Os modelos de linguagem visual sdo um subconjunto de LLMs multimodais com foco em dados visuais e
textuais.

c) Os modelos de linguagem visual ndo estdo relacionados aos LLMs multimodais e se concentram apenas
na interface do usuario.

d) LLMs multimodais e modelos de linguagem visual sao termos intercambiaveis.

Selecione UMA opgéo.

Questao n° 6 (1 ponto)
Quais DUAS das opg¢des a seguir representam os principais recursos dos LLMs em tarefas de teste?

a) ldentificar ambiguidades e inconsisténcias nos requisitos.

b) Gerar cédigo de aplicativo completo para implantagao.

c) Automatizar a execugéo de todos os scripts de teste sem intervengdo humana.

d) Realizar testes exploratérios em aplicativos de software.

e) Criacao de dados de teste diversificados com varias combinagdes e valores limite.

Selecione DUAS opgbes.
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Questao n° 7 (1 ponto)

Qual das afirmagbes a seguir explica MELHOR a diferenga entre chatbots com Al e aplicativos de teste com LLM
no contexto de testes de software?

a) Os chatbots com Al sdo mais adequados para tarefas de teste especificas, enquanto os aplicativos de teste
com LLM se concentram em interagdes ad hoc.

b) Tanto os chatbots com Al quanto os aplicativos de teste com LLM s&o projetados para realizar tarefas
idénticas sem nenhuma diferenga de configuragao.

c) Os aplicativos de teste baseados em LLM dependem de prompts conversacionais, enquanto os chatbots
com Al requerem integracdo com ferramentas e processos de teste.

d) Os chatbots com Al oferecem interfaces conversacionais para tarefas de teste ad hoc, enquanto os
aplicativos de teste com LLM fornecem solugdes personalizadas para tarefas de teste especificas.

Selecione UMA opgéo.

Questao n° 8 (1 ponto)

Um testador esta examinando um prompt estruturado usado para obter assisténcia LLM para anélise de teste de
desempenho. Um dos componentes desse prompt diz: “Relatérios de teste de ferramentas de teste de desempenho,
logs de monitoramento do sistema durante periodos de pico de uso e benchmarks de desempenho de aplicativos
de versdes anteriores”.

Em qual componente da estrutura de prompt de seis partes essa descri¢do provavelmente apareceria?

a) Contexto

b) Dados de entrada
c) Restrigbes

d) Formato de saida

Selecione UMA opcéo.

Questao n° 9 (1 ponto)

Um testador deseja que um LLM analise uma especificagdo de requisitos para possiveis defeitos. Na solicitagao
estruturada que o testador esta usando, uma linha diz: “Os possiveis defeitos devem ser fornecidos em uma tabela
de marcagdo com as seguintes colunas: ID, referéncia do requisito, tipo de defeito, descri¢cdo, gravidade”.

Em qual componente da estrutura de seis partes da solicitagdo esta linha provavelmente apareceria?

a) Instrucdes

b) Restrices

c) Formato de saida
d) Contexto

Selecione UMA opgéo.

Questao n° 10 (1 ponto)

Qual das alternativas a seguir melhor diferencia as técnicas de encadeamento de prompts, prompts com poucos
disparos e meta prompts?

a) A cadeia de prompt se concentra em fornecer exemplos, o prompting de poucos disparos divide as tarefas
em subtarefas e o meta prompting refina os prompts manualmente.

b) O prompting de poucos disparos fornece orientagcdo com exemplos, a cadeia de prompt divide as tarefas
em varios prompts e 0 meta prompting permite que o modelo refine iterativamente seus proprios prompts.

c) O meta prompting enfatiza a divisdo das tarefas em etapas, a cadeia de prompt usa exemplos e o prompting
de poucos disparos concentra-se na otimizagdo manual dos prompts.

d) A cadeia de prompt fornece orientacdo sem exemplos, o prompt de poudos disparos fornece orientagao
com exemplos e o meta prompting depende de prompts definidos pelo testador.

Selecione UMA opgéo.
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Questao n° 11 (1 ponto)
Qual é a principal funcdo de um prompt do sistema nas interagoes com LLMs?

a) Fornecer uma estrutura para o comportamento do LLM durante toda a conversa.

b) Fornecer Questdes ou instru¢des especificas do usuario ao LLM.

c) Ajustar-se dinamicamente a cada interagao do usuario e definir o contexto da conversa.
d) Incluir entradas visiveis do usuario e definir regras para a conversa.

Selecione UMA opc¢éo.

Questao n° 12 (2 pontos)

Vocé foi encarregado de aplicar a seguinte abordagem de teste a um conjunto de requisitos estaveis para um novo
projeto: gerar condigdes de teste, prioriza-las com base no nivel de risco e identificar possiveis lacunas de cobertura.
Os requisitos ja foram cuidadosamente revisados quanto a defeitos.

Qual das seguintes sequéncias de etapas (i-v) vocé deve seguir para aplicar efetivamente a Al generativa para
implementar essa abordagem de teste usando uma técnica de encadeamento de prompts?

i. Envie os requisitos para o LLM e solicite que ele produza condigdes de teste com base nesses requisitos.

ii. Fornega as condi¢des de teste ao LLM, garantindo que ele compreenda o contexto para a priorizagao, e
solicite que ele priorize essas condigdes de teste de acordo.

iii. Fornecga as condi¢des de teste priorizadas ao LLM e solicite que ele as analise para determinar se todos os
aspectos dos requisitos foram abordados nas condigdes de teste.

iv. Envie os requisitos para o LLM e solicite que ele produza condi¢des de teste priorizadas que abordem todos
0s aspectos dos requisitos.

V. Envie os requisitos para o LLM e solicite que ele detecte inconsisténcias e ambiguidades nesses requisitos.

a) i, iieiii
b) iveii
c) ijiiev
d) veiv

Selecione UMA opgéo.
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Questao n° 13 (2 pontos)

Considere aplicar a técnica de prompt estruturado de poucos disparos para gerar casos de teste no estilo Gherkin
(ou seja, baseados em cenarios) para a seguinte histéria de usuario e critério de aceite:

e Histéria do usuario: “Como usuario, desejo redefinir minha senha para poder recuperar o acesso a minha
conta caso a esquega.”

e Critério de aceite: “Quando um usuario envia um endereco de e-mail registrado, ele recebe um e-mail para
redefinir a senha.”

Vocé pode usar exemplos predefinidos que incluem histérias de usuarios, critérios de aceite e casos de teste no
estilo Gherkin. Sua tarefa é criar um prompt para orientar o LLM na geracao de casos de teste precisos, alinhados
com o critério de aceite da histéria do usuario acima.

Qual das seguintes instrugdes é a MAIS adequada para esta tarefa?

a) Prompt A

Fungéao: Atuar como analista de testes.

Contexto: Vocé esta testando uma funcionalidade de redefinicdo de senha.

Instrugcéo: Gere casos de teste no estilo Gherkin para a histéria do usuario e o critério de aceite. Use os seguintes
exemplos predefinidos como guia: exemplos predefinidos..

Dados de entrada: histéria do usuario e critério de aceite.

Restricdes: Baseie-se nas melhores praticas para criar casos de teste.

Formato de saida: Gere casos de teste com os resultados esperados.

b) PromptB

Fungdo: Atue como um analista de testes especializado em casos de teste no estilo Gherkin.

Contexto: Vocé esta testando uma funcionalidade de redefinicdo de senha.

Instrugdo: Gere casos de teste no estilo Gherkin para a histéria do usuario e o critério de aceite, usando os
seguintes exemplos predefinidos como guia: exemplos predefinidos.

Dados de entrada: histéria do usuario e critério de aceite.

Restricdes: Use a sintaxe “Given-When-Then” e certifique-se de que estda em conformidade com o critério de
aceite.

Formato de saida: Respeite o formato de caso de teste no estilo Gherkin fornecido.

c) PromptC

Fungao: Atue como analista de testes.

Contexto: Vocé esta testando uma funcionalidade de redefinigdo de senha.

Instrugdo: Gere casos de teste no estilo Gherkin para a histéria do usuario e o critério de aceite. Baseie-se nas
praticas recomendadas para criar casos de teste.

Dados de entrada: histéria do usuario e critério de aceite.

Restricdes: Use a sintaxe “Given-When-Then” e certifique-se de que esta em conformidade com o critério de
aceite.

Formato de saida: Respeite o formato de caso de teste no estilo Gherkin fornecido.

d) PromptD

Funcao: Atuar como analista de testes.

Contexto: Vocé esta testando uma funcionalidade de redefinigdo de senha.

Instrugéo: Gere pelo menos dois casos de teste no estilo Gherkin para a histdria do usuario e o critério de aceite.
Concentre-se em casos extremos.

Dados de entrada: histéria do usuario e critério de aceite;.

Restri¢cdes: Certifique-se de que todos os casos de teste sigam a sintaxe “Given-When-Then”.

Formato de saida: Respeite o formato de caso de teste no estilo Gherkin fornecido.

Selecione UMA opgéo.
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Questao n° 14 (2 pontos)

Vocé tem a tarefa de aplicar prompts estruturados para analisar os resultados dos testes de regressao. Aqui esta
um rascunho inicial do prompt:

Funcgao: Atuar como analista de testes.

Contexto: Analise os resultados brutos dos testes de regressdo de um ciclo recente de execugéo de testes.
Instrugdo: Identifique discrepancias nos resultados do teste.

Dados de entrada: Use o arquivo anexo contendo os resultados brutos do teste.

Restricdes: Use a lista de anomalias conhecidas para verificagdo cruzada.

Formato de saida: Fornega uma lista de discrepancias usando um formato de tabela.

Vocé foi solicitado a melhorar este prompt. Qual das seguintes melhorias melhor alinharia o prompt com as praticas
recomendadas de engenharia de prompts estruturados para analise abrangente de relatérios de testes de
regressao?

a) Adicione uma etapa para agrupar problemas semelhantes e verificar as descobertas em relagao a lista de
anomalias conhecidas.

b) Especifique que a fungado € a de analista de testes de regresséo especializado em insights acionaveis.

c) Expanda a instrugdo para incluir a separagdo dos resultados esperados e reais, o agrupamento de
problemas e o destaque das discrepancias.

d) Inclua referéncias a principios de testes de regresséo, como “Dado-Quando-Ent&o”, nas restrigoes.

Selecione UMA opcéo.

Questao n° 15 (2 pontos)

Vocé esta usando um LLM para auxiliar na preparagao de métricas de teste acionaveis a partir de dados brutos. As
métricas incluem progresso do teste, tendéncias de defeitos e cobertura, que séo exibidas graficamente e explicadas
com texto. Seu objetivo € melhorar o processo de teste para garantir que as métricas geradas sejam precisas,
acionaveis e facilmente interpretaveis pelas partes interessadas.

Aqui esta um rascunho inicial de um prompt usado para instruir a IA:

Funcédo: Atuar como gerente de testes.

Contexto: Vocé recebe dados brutos de ferramentas de teste.

Instrugéo: Gere métricas de progresso do teste, métricas de tendéncias de defeitos e métricas de cobertura
a partir dos dados brutos.

Dados de entrada: use o arquivo anexo contendo os resultados brutos dos testes.

Restrigdes: Certifique-se de que a saida seja concisa e compreensivel.

Formato de saida: Exiba as métricas em um painel.

Vocé é solicitado a melhorar este prompt. Qual das seguintes melhorias aumentaria MELHOR a capacidade do LLM
de produzir métricas precisas e acionaveis?

a) Especifique que a funcao é a de um gerente de testes com foco em insights acionaveis e apoio a tomada
de decisdes, garantindo uma anadlise abrangente dos dados de teste.

b) Adicione uma instrugcdo para incluir riscos potenciais identificados a partir das tendéncias nas métricas
geradas, juntamente com sua avaliacdo de impacto e niveis de prioridade.

c) Expanda o formato da saida para incluir um resumo em linguagem simples que interprete as métricas e
descreva as proximas etapas para as partes interessadas.

d) Enfatize as restricbes de que a saida também deve ser facilmente interpretavel pelas partes interessadas,
usando linguagem clara e evitando jargdes técnicos em toda a resposta.

Selecione UMA opgéo.
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Questao n° 16 (2 pontos)

Seu objetivo é criar casos de teste para um sistema baseado em Al que sofre do problema do oraculo de teste,
impedindo vocé de determinar os resultados esperados. Vocé sé pode contar com alguns casos de teste existentes
com resultados esperados conhecidos. Por meio de uma analise adequada, vocé identificou um conjunto de regras
de transformagéo bem definidas que especificam como as alteragdes nas entradas afetam os resultados esperados.
Essas regras podem ser aplicadas a todos os casos de teste existentes. Vocé decidiu confiar na Al generativa,
fornecendo a um LLM determinado as seguintes informagdes: os casos de teste existentes com suas entradas e
resultados esperados, uma descricdo clara das regras de transformacgdo e diretrizes para gerar casos de teste
adicionais, aplicando essas regras com precisdo aos casos de teste existentes relevantes. Com as informagdes
especificadas, o LLM escolhido pode gerar diretamente casos de teste adicionais de acordo com suas expectativas.

Qual das seguintes técnicas de prompting € a MAIS adequada para atingir seu objetivo neste cenario?

a) Prompting de poucos disparos
b) Cadeia de prompts

c) Meta prompting

d) Prompting de zero disparo

Selecione UMA opcéo.

Questao n° 17 (1 ponto)

Vocé esta utilizando Al generativa para auxiliar no teste de um aplicativo de software de entretenimento. O modelo
de Al generativa gera casos de teste para cenarios de interagdo com o usuario, scripts de teste para interagdes com
API e dados de teste sintéticos para lidar com casos extremos.

Para avaliar com eficacia o desempenho do modelo de Al generativa e refinar os prompts, qual combinacao de
métricas e agdes garante MELHOR uma avaliagdo abrangente e melhorias?

a) Avalie a diversidade dos casos de teste para garantir cenarios de entrada variados e use a taxa de sucesso
da execugédo do teste para validar a funcionalidade dos scripts de teste de API gerados.

b) Aplique métricas de precisdo e completude para validar os casos de teste em relagdo aos requisitos do
software de entretenimento e confie na eficiéncia do tempo para comparar os scripts de teste gerados pela
Al com os esforgos de teste manual.

c) Concentre-se na precisdo para garantir que os dados de teste gerados atendam aos padrdes de
conformidade de software de entretenimento, enquanto a adequagéo contextual e a taxa de sucesso da
execucao do teste avaliam o alinhamento e a usabilidade dos scripts de teste.

d) Priorize a relevancia e a adequagao contextual para todas as saidas para manter a consisténcia com os
requisitos de software de entretenimento e inclua métricas de diversidade para expandir a cobertura de
casos extremos.

Selecione UMA opgéo.

Questao n° 18 (1 ponto)

Qual das seguintes técnicas para avaliar e refinar iterativamente prompts € MAIS adequada para determinar por que
um LLM gera consistentemente casos de teste com resultados esperados errados que contradizem os requisitos de
entrada, fornecendo assim insights para otimizar o prompt e evitar erros semelhantes?

a) Andlise de saida

b) Teste A/B de prompts

c) Ajustar o comprimento e a especificidade do prompt
d) Integragéo do feedback do usuario

Selecione UMA opgéo.
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Questao n° 19 (1 ponto)
O que é uma alucinagao no contexto das saidas do LLM?

a) Um erro légico em que o LLM ndo consegue seguir com precisdo um processo de raciocinio em varias
etapas.

b) Um viés na saida do LLM causado pelos dados de treinamento que favorecem certas perspectivas.

c) Uma geracao de resultados irrelevantes ou factualmente incorretos pelo LLM para uma determinada tarefa.

d) Uma limitagcdo do LLM para compreender perspectivas que ndo sejam em inglés em tarefas de geragéo de
testes.

Selecione UMA opc¢éo.

Questao n° 20 (2 pontos)

Vocé esta usando Al generativa para criar casos de teste para um aplicativo de comércio eletrénico (loja virtual). Os
seguintes recursos foram mencionados explicitamente no briefing do projeto:

e gerenciamento de carrinho
e aplicacdo de codigo de desconto
e geragao de e-mail de confirmacao de pedido

Com base nesses detalhes, qual dos seguintes casos de teste gerados por Al é MAIS PROVAVEL que represente
uma alucinagéo?

a) Verifique se um usuario pode adicionar varios itens ao carrinho e prosseguir para o checkout.

b) Verifique se um usuario ndo consegue aplicar um cddigo de desconto expirado durante o checkout.
c) Verifique se um usuario recebe um e-mail de confirmagao apds fazer um pedido com sucesso.

d) Verifique se um usuario pode criar uma lista de desejos para salvar itens favoritos para mais tarde.

Selecione UMA opgéo.

Questao n° 21 (1 ponto)

Qual das opc¢des a seguir se refere a um beneficio MAIS diretamente associado ao uso de formatos de dados de
entrada claros e estruturados ao trabalhar com LLMs para tarefas de teste?

a) Ajuda a reduzir o esforgo de ajuste fino dos LLMs para tarefas de teste.

b) Ajuda os LLMs a gerar resultados menos ambiguos para tarefas de teste.

¢) Ajuda os LLMs a gerar resultados mais relevantes para o contexto para tarefas de teste.
d) Ajuda os LLMs a gerar resultados mais criativos para tarefas de teste.

Selecione UMA opgéo.

Questao n° 22 (1 ponto)

Qual estratégia pode ajudar a reduzir a variabilidade nos resultados do LLM, estreitando a distribuicdo de
probabilidade durante a inferéncia?

a) Aumentar a taxa de aprendizagem.

b) Diminuir a configuragao de temperatura.
c) Aumentar a semente aleatdria.

d) Diminuir a semente aleatodria.

Selecione UMA opgéo.
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Questao n° 23 (1 ponto)

Qual das seguintes afirmagdes sobre questées de privacidade de dados relacionadas ao uso de Al generativa para
testes de software esta INCORRETA?

A Al generativa pode expor involuntariamente dados confidenciais por meio de seus resultados.

As ferramentas de Al generativa podem armazenar e processar dados confidenciais sem o consentimento
explicito do usuario, levando ao uso indevido.

O uso de ferramentas de Al generativa sem aderir as regulamentagdes de protecdo de dados, como o
Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados (RGPD), pode levar a disputas legais.

E provavel que um LLM exponha dados confidenciais reais se tiver alucinagdes durante a geragéo de dados
de teste sintéticos, independentemente dos dados com os quais foi treinado.

Selecione UMA opgéo.

Questao n° 24 (1 ponto)

Um invasor injeta resultados de teste falsificados no conjunto de dados de treinamento de um LLM destinado a

recomendar estratégias ideais de cobertura de teste. A que tipos de vetor de ataque essa descricdo se refere
MELHOR?

a)
b)
c)
d)

Geracgao de codigo malicioso
Exfiltragdo de dados
Manipulagao de solicitagbes
Envenenamento de dados

Selecione UMA opgéo.

Questao n° 25 (1 ponto)

Relacione cada tipo de vetor de ataque a um LLM (1-4) com o exemplo correspondente (A-D):

A

O O T o
RN

Exfiltragdo de dados
Manipulacéo de solicitagdes
Envenenamento de dados
Geragao de codigo malicioso

Um invasor modifica maliciosamente os dados associados aos links de rastreabilidade entre requisitos e
casos de teste no conjunto de dados usado para ajustar um LLM, comprometendo sua precisdo na geracao
de casos de teste a partir dos requisitos.

Um invasor cria e fornece prompts enganosos que induzem um LLM, ajustado para auxiliar os testadores
na geragao automatizada de scripts de teste, a produzir scripts de teste vulneraveis com falhas de segurancga
ocultas.

Um invasor fornece maliciosamente prompts grandes e especialmente criados que induzem um LLM,
ajustado para auxiliar os testadores na geracédo de casos de teste, a revelar acidentalmente chaves API
confidenciais herdadas de projetos de teste anteriores.

Um invasor envia maliciosamente capturas de tela de referéncia cuidadosamente modificadas para uma
estrutura de teste visual que usa um LLM para analise visual comparativa, a fim de induzir o LLM a ignorar
sistematicamente problemas reais da interface do usuario durante os testes de regresséo.

1C, 2D, 3A, 4B
1B, 2D, 3A, 4C
1D, 2C, 3B, 4A
1C, 2B, 3D, 4A

Selecione UMA opgéo.
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Questao n° 26 (1 ponto)

Qual das seguintes estratégias aborda MELHOR os riscos a privacidade de dados no contexto de testes de software
com Al generativa?

a) Usar varios LLMs para avaliar e comparar os resultados dos testes para melhorar a precisao.

b) Substituir dados de teste confidenciais por uma versdo andénima deles.

c) Permitir acesso irrestrito a dados de teste confidenciais para melhorar o treinamento do modelo de Al
generativa.

d) Desativar a criptografia de dados confidenciais de teste para otimizar os processos de armazenamento e
transmisséo de dados.

Selecione UMA opgéo.

Questao n° 27 (1 ponto)

Qual das opgdes a seguir sobre o impacto do uso de LLM no consumo de energia € na emissao de CO, esta
CORRETA?

a) As tarefas de geragéo de imagens consomem substancialmente mais energia do que as tarefas de geragéo
de texto, mas produzem menos emissdes de CO,.

b) As pesquisas geradas por Al consomem significativamente menos energia do que as pesquisas tradicionais
na web devido aos seus algoritmos otimizados.

c) As tarefas de geracdo de imagens consomem substancialmente mais energia do que as tarefas de geragao
de texto devido a sua maior complexidade computacional.

d) As tarefas de geragao de texto consomem muito pouca energia, permitindo que sejam realizadas por
milhdes de usuarios sem consumo significativo de energia.

Selecione UMA opcéo.

Questao n° 28 (1 ponto)

Quais DUAS das seguintes normas, ou partes delas, sdo MAIS relevantes para o uso da Al generativa em testes de
software?

a) ISO/IEC 25010:2023
b) ISO/IEC 23053:2022
c) ISO/IEC/IEEE 29119-2:2021
d) ISO/IEC 42001:2023
e) ISO/IEC/IEEE 29119-3:2021

Selecione DUAS opgdes.

Questao n° 29 (1 ponto)

Qual dos seguintes componentes de um aplicativo de teste alimentado por LLM é responsavel por combinar a
entrada do usuario com dados estruturados e semanticamente semelhantes para preparar um prompt para o LLM?

a) Back-end

b) Front-end

c) Componente de autenticagéo

d) Componente de pds-processamento

Selecione UMA opgéo.
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Questao n° 30 (1 ponto)

Vocé é um testador que trabalha em um aplicativo bancario que inclui recursos como login de usuario,
gerenciamento de contas e transacdes seguras. A documentacao do sistema, incluindo especificagdes de API e
requisitos de segurancga, € armazenada em um banco de dados vetorial, enquanto os casos de teste histéricos séo
armazenados em um banco de dados relacional. Sua tarefa é gerar casos de teste usando uma estrutura de geragao
aumentada por recuperacao (RAG) para garantir o alinhamento com as especificagdes e requisitos mais recentes.

Qual das opgbes a seguir representa o uso MAIS apropriado da estrutura RAG neste cenario?

a) Envie uma consulta especificando uma fungao a ser testada. A estrutura RAG recuperara especificacoes e
requisitos relevantes do banco de dados vetorial, combina-los-4 com casos de teste histéricos e gerara
automaticamente casos de teste precisos e sensiveis ao contexto por meio do LLM.

b) Envie uma consulta especificando todas as fungbes a serem testadas. A estrutura RAG recuperara
especificagdes e requisitos relevantes do banco de dados vetorial, combina-los-a com casos de teste
histéricos e gerara automaticamente casos de teste precisos e sensiveis ao contexto por meio do LLM.

c) Use a estrutura RAG para recuperar casos de teste histéricos do banco de dados relacional e requisitos de
seguranga do banco de dados vetorial. Revise manualmente as informagdes recuperadas antes de refinar
a consulta para que o LLM gere casos de teste direcionados.

d) Confie nos dados de treinamento internos do LLM para gerar casos de teste enquanto usa a estrutura RAG
ou a recuperacdo de referéncia sem integrar diretamente as informagbes recuperadas ao processo de
geragao.

Selecione UMA opcéo.

Questao n° 31 (1 ponto)

Qual das opgodes a seguir MELHOR descreve as melhorias que os agentes autbnomos e semiautbnomos com LLM
trazem para a automagéo de processos de teste?

a) Eles podem melhorar a eficiéncia e a qualidade na automagado de processos de teste por meio do uso
equilibrado de sistemas de agente Unico e multiagente.

b) Eles podem melhorar a qualidade na automagdo de processos de teste, adicionando verificagdes
complexas, embora em detrimento da eficiéncia.

c) Eles podem melhorar a eficiéncia e a qualidade na automagéo de processos de teste, aproveitando sua
capacidade de operar com varios niveis de interagdo humana.

d) Eles podem melhorar a eficiéncia e a qualidade na automacao de processos de teste, eliminando a
necessidade de verificagdo dentro desses processos.

Selecione UMA opgéo.

Questao n° 32 (1 ponto)

Qual das seguintes afirmagdes sobre o ajuste fino de modelos de linguagem para tarefas de teste especificas esta
INCORRETA?

a) O ajuste fino envolve o treinamento de um modelo pré-treinado em dados especificos da tarefa para
melhorar seu desempenho e conhecimento do dominio.

b) O ajuste fino equipa um modelo de linguagem com novos recursos, substituindo seu conhecimento geral
por raciocinio especifico para a tarefa, garantindo a auséncia de ajuste.

c) O ajuste fino modifica os pardmetros de um modelo pré-treinado usando um conjunto de dados direcionado
para adapta-lo a um dominio ou tarefa especifica.

d) O ajuste fino requer conjuntos de dados de alta qualidade e especificos para a tarefa, a fim de evitar
resultados tendenciosos ou imprecisos.

Selecione UMA opgéo.
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Questao n° 33 (1 ponto)

Qual das opgdes a seguir melhor descreve o foco principal das Operagdes de Large Language Model (LLMOps) ao
implantar e gerenciar LLMs para tarefas de teste?

Evitar a dependéncia da Al generativa nos processos de teste.

Gerenciar LLMs de maneira eficaz ao longo de seu ciclo de vida, incluindo consideragdes de privacidade,
seguranga e custo.

Limitar o uso de LLMs a solugdes de teste baseadas em chatbots para reduzir a complexidade.
Automatizar totalmente todas as tarefas de teste sem a necessidade de supervisao humana.

Selecione UMA opc¢éo.

Questao n° 34 (1 ponto)

Qual das seguintes afirmagdes sobre Al oculta esta CORRETA?

a)

b)
¢)
d)

A Al oculta impde a conformidade com as politicas de dados organizacionais e regulamentos gerais de IA.
A Al oculta elimina a necessidade de contratos de licenciamento claros nas ferramentas de IA.

A Al oculta reduz o risco de disputas de propriedade intelectual.

A Al oculta pode levar a acessos nao autorizados a informacgdes confidenciais.

Selecione UMA opcéo.

Questao n° 35 (1 ponto)

Qual é o aspecto fundamental a considerar ao definir uma estratégia de Al generativa para testes de software?

a)
b)
c)

d)

Prepare programas de treinamento projetados para garantir que os membros da equipe obtenham
certificagcoes especificas para cada LLM que utilizam.

Selecione LLMs que possam ser integrados adequadamente aos ambientes de teste e ferramentas de teste
existentes.

Garanta que o maximo possivel de dados de entrada esteja disponivel para aumentar a probabilidade de
obter resultados eficazes do LLM.

Colete métricas padrao de aprendizado de maquina supervisionado para avaliar a eficacia dos resultados
do LLM.

Selecione UMA opgéo.

Questao n° 36 (1 ponto)

Qual das afirmacgbdes a seguir descreve MELHOR um dos critérios-chave para selecionar um LLM apropriado para
tarefas de teste especificas dentro de uma organizagao de teste?

a)
b)
c)

d)

Um critério de selegdo fundamental envolve avaliar o desempenho do LLM nas tarefas de teste em relagédo
aos benchmarks disponiveis publicamente para LLMs na geracao de codigo.

Um critério de selegédo fundamental envolve a avaliagdo de custos recorrentes, como aqueles associados
aos recursos computacionais necessarios para executar o LLM.

Um critério de selegao fundamental envolve a avaliagéo do LLM em relagdo aos benchmarks da comunidade
disponiveis publicamente para garantir a compatibilidade total com eles.

Um critério de selegcado fundamental envolve a avaliagao de custos recorrentes, como aqueles associados a
uma prova de conceito destinada a demonstrar a adequagado de um LLM para as tarefas de teste.

Selecione UMA opgéo.
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Questao n° 37 (1 ponto)

Quais sao as fases principais na adogao da Al generativa em uma organizagao de testes?

a)

b)
c)
d)

Descoberta, iniciagao e definicdo de uso, utilizagao e iteragao
Conscientizagao, priorizagao do uso, monitoramento do desempenho
Planejamento, experimentagio, avaliagcao e refinamento
Treinamento, teste, implementagéo e dimensionamento

Selecione UMA opc¢éo.

Questao n° 38 (1 ponto)

Qual das opgbes a seguir melhor se refere a um exemplo de conhecimento e/ou habilidades necessarias para que
os testadores trabalhem de forma eficaz com LLMs em processos de teste?

d)

Dominar técnicas especificas destinadas a evitar que os LLMs tenham alucinagdes e cometam erros de
raciocinio ao realizar tarefas de teste especificas.

Selecionar e implementar abordagens adequadas de automacdo de testes, como automacdo de testes
orientada por palavras-chave, para automatizar processos de teste.

Escolher o LLM mais adequado com base em critérios como a sua capacidade de adaptagdo ou
personalizagéo para realizar tarefas de teste especificas.

Garantir que os dados de validacao e teste utilizados no desenvolvimento dos LLMS sejam da mais alta
qualidade.

Selecione UMA opgéo.

Questao n° 39 (1 ponto)

Qual é a MELHOR abordagem para cultivar habilidades dentro das equipes de teste para apoiar especificamente a
adocao da Al generativa?

a)

b)
c)

d)

Confiar principalmente em cursos externos ministrados por especialistas com pratica hands-on, com o
objetivo de integrar a Al em todas as tarefas de teste diarias de uma sé vez.

Incentivar a experimentagao independente com varios LLMs sem seguir um processo estruturado.

Adotar um processo de aprendizagem pratico e gradual, apoiado por exercicios orientados, aprendizagem
entre pares e comunidades de compartilhamento de conhecimento.

Confiar principalmente em cursos teéricos de especialistas externos, com o objetivo de integrar
gradualmente a Al nas tarefas diarias de teste, de acordo com o aprendizado real.

Selecione UMA opgéo.

Questao n° 40 (1 ponto)

Qual das respostas a seguir descreve MELHOR como as fungdes e responsabilidades dos testadores e gerentes
de teste dentro de uma organizagéo de teste sdo afetadas pela adogao da Al generativa para testes de software?

a)
b)
c)

d)

Os testadores mudam seu foco da concepgédo manual de casos de teste para orientar e verificar o material
de teste gerado pela IA.

Os gerentes de teste mudam seu foco da gestéo de projetos de teste para a compreenséo do funcionamento
interno das tecnologias de Al generativa.

Os testadores mudam seu foco da criagao manual de casos de teste para a supervisdo de processos de
teste baseados em IA.

Os gerentes de teste mudam seu foco de confiar nas pessoas para confiar exclusivamente na Al generativa
para aumentar a produtividade nas tarefas de teste.

Selecione UMA opgéo.
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Questao n° A1 (1 ponto)

Considere as etapas a seguir (a esquerda) envolvidas na implementagdo do RAG (Geragdo Aumentada por

Recuperagao):
Etapas Resposta
Limpar e processar trechos do documento Primeiro
Gere uma resposta usando trechos recuperados
eoLLM
Divida documentos grandes em partes menores
Armazene incorporag¢des em um banco de dados
vetorial
Recuperar partes relevantes com base na -

A . Ultimo

similaridade semantica

Ordene essas etapas em sequéncia, da primeira a ultima.

Questao #A2 (1 ponto)

Combine cada técnica de prompt (a esquerda) com um exemplo apropriado de sua aplicagdo em testes de software

(a direita):

Cadeia de prompts

Sugestao com poucas
tentativas

Solicitagdo meta

Prompting Zero-Shot

Dividir as tarefas de analise de teste em etapas menores que
exigem interagdes LLM iterativas e verificacdo humana

Gerar casos de teste no estilo Gherkin a partir de histérias de
usuarios usando o LLM com exemplos predefinidos

Priorizagdo de casos de teste com base no risco, aproveitando
o raciocinio inerente ao LLM sem exemplos

Interagir com o LLM para refinar iterativamente os prompts
para criar oraculos de teste a partir de requisitos ambiguos

Atribua a cada técnica de prompt individual um exemplo apropriado de sua aplicagdo em testes de software. Nenhum
item pode ser deixado sem par ou emparelhado com mais de um outro item.
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Questao #A3 (1 ponto)

Considere as seguintes atividades (a esquerda) e fases principais (a direita) envolvidas na adogao da Al generativa
em uma organizagao de testes:

Atividades Fases principais

Identificar e priorizar casos de uso praticos Descoberta

Treinamento de testadores em Al generativa Iniciacao e definicdo de uso
Fornecimento de acesso a LLMs aos testadores Utilizacao e iteracao

Experimentagdo com casos de uso iniciais para
familiarizar os testadores com Al generativa

Gerenciar a evolugéo dos processos de teste apos
a integracédo completa da Al generativa

Atribuir cada atividade (item) a uma fase principal (grupo). Nenhum grupo pode ficar vazio e nenhum item pode ser
atribuido a mais de um grupo.
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